REGULAMENTO DA PROMOCAQO COMERCIAL RETORNAR

INFORMACOES INICIAIS

1.1. Nome da Promocao Comercial: “Retornar: A Grande Escolha”
1.2. Empresa Promotora do Evento (Promotora): RETORNAR
TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 21.918.379/0001-93, com
sede a Av Ayrton Senna da Silva, n° 600, Sala 503, Gleba Fazenda Palhano,
Londrina/PR, CEP: 86.050-460.

1.3. Sociedade de Capitalizagdo: APLICAP CAPITALIZACAO S/A,
inscrita no CNPJ sob o n° 13.122.801/0001-71, com sede a Tv S&o José, n®

455, Bairro Navegantes, Porto Alegre/RS, CEP 90.240-200.

1.4. Modalidade da Promocéao: distribuigéo gratuita de prémios, lastreada

por Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Incentivo.

1.5. Numero do Processo SUSEP utilizado na Promocéo:
15414.642788/2024-17

1.6. Abrangénciada Promoc¢ao Comercial: Nacional.

1.7. Produtos objetos da promog¢ao Comercial: Livros Digitais (E-
BOOK)

1.8. Vigénciada Promocao Comercial:

1.8.1. Inicio da Promoc¢&o Comercial: 25/09/2024

1.8.2. Final da Promocgé&o Comercial: 11/12/2024
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OBJETIVO

2.1.1. Com objetivo de promover as vendas dos produtos da Retornar, a

Promotora cedera, gratuitamente, o direito de participacdo de sorteios
vinculados aos titulos subscritos para o adquirente que preencher as

condicOes estabelecidas neste regulamento.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

3.1. Acdo exclusiva para clientes cadastrados na Retornar em

www.retornar.com.br

3.2. Poderao participar desta promocédo, pessoas fisicas maiores de 16

(dezesseis) anos, residentes e domiciliados no Brasil.

3.3. Todos os clientes que adquirirem um dos e-books comercializados
pela Empresa Promotora ou qualquer outro produto na categoria “GRANDE”,

ganharao o direito de participar dos sorteios previstos neste regulamento.

3.4. Os clientes poderdo escolher e adquirir produtos distintos da
categoria, quando disponiveis, diferenciados pelas classificagbes (tags)

abaixo pré-determinadas, cada qual com suas respectivas quantidades de

numeros da sorte, sendo:

Compra de produto(s) com a classificagéo (tag)

Sera atribuido 1(um) numero

da sorte.

“Basico”
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Compra de produto(s) com a classificagao (tag)

“Bronze”

Serdao atribuidos 2 (dois)

numeros da sorte.

Compra de produto(s) com a classificagao (tag)
“Prata”

Serdo atribuidos 3 (trés)

numeros da sorte.

Compra de produto(s) com a classificagao (tag)

“Ouro”

Serao atribuidos 5 (cinco)

numeros da sorte.

Compra de produto(s) com a classificagéo tag
“VIP”

Serdo atribuidos 10 (dez)

numeros da sorte.

Compra de produto(s) com a classificagcado tag
“PLUS”

Serao atribuidos 20 (vinte)

numeros da sorte.

Compra de produto(s) com a classificacéo tag
“TURBO”, por meio de pagamento CARTAO DE
CREDITO ou PIX.

*Compras realizadas via Boleto Bancario ndo aderem a

esta condicdo.

Se o produto esteja também
com a classificacdo (tag)
“Turbo” serdo  atribuidos
numeros da sorte em dobro.

3.5. Os numeros da sorte serdo gerados de forma aleatéria e enviados por

e-mail aos clientes, logo apds a confirmagao de pagamento do produto.

3.6. Caso o pagamento tenha sido feito mediante PIX ou cartao de crédito

e os produtos adquiridos estejam marcados com a tag "TURBO", sera
aplicada a regra dos NUMEROS EM DOBRO. Desta forma, no exemplo

supra, na hipétese de ser adquirido 01 (um) produto de classificagao (tag)

"Bronze" e este produto também esteja marcado com a classificagéao (tag)

"TURBO", o Participante recebera 04 (quatro) numeros da sorte para

concorrer ao prémio da Promogédo Comercial.
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3.7. O consumidor, através de seu e-mail, sempre que precisar, podera

consultar seus numeros da sorte no endereco na area Minha Conta:

https://retornar.com.br .

3.8. Caso todos os numeros da sorte de todas as séries tenham sido
distribuidos antes do término do periodo de participagéo, esta Promogéo sera
considerada encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos os
Participantes através dos mesmos meios de divulgacéo iniciais, ndo gerando

qualquer expectativa de direito em relagao ao periodo restante da promocgéo.

DATA DO SORTEIO

41. O Titulo concorre em 1 (um) unico sorteio pela extragdo da Loteria
Federal do Brasil no primeiro més de vigéncia em data especifica

determinada no Regulamento da Promocg&o.

4.2. Participardo do sorteio todos os numeros da sorte entregues até as
23:59hs do dia 10/12/2024, dia anterior a realizagao do sorteio que ocorrera
em 11/12/2024.

4.3. Caso nédo ocorra extragdo da Loteria Federal do Brasil em alguma
da(s) data(s) prevista(s), sera considerada a proxima extracdo da Loteria

Federal do Brasil que venha a ser realizada.

4.4. Adivulgacao do resultado do sorteio, e do nome do contemplado,
ocorrera na quinta-feira ap6s o sorteio, através do enderego

www.retornar.com.br.

4.5. Periodo de Elegibilidade: Serdo disponibilizados nimeros da sorte
do dia 25/09/2024 até as 23:59 do dia 10/12/2024 dia anterior a data do

sorteio.
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https://retornar.com.br/

PREMIACAQO

5.1. O participante sorteado conforme modelo de apuracdo recebera como
prémio o valor liquido de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais) ou como
sugestdo de prémio: um veiculo Corolla Cross GR-Sport 2024/2025 ou Corolla
Cross Hybrid 2024/2025.

CARACTERISTICAS DO SORTEIO:

6.1. O Titulo concorre em 1 (um) Unico sorteio pela extragédo da Loteria Federal
do Brasil no primeiro més de vigéncia em data especifica determinada no

Regulamento da Promogé&o.

6.2. Os titulos serdo ordenados em séries de 1.000.000.

6.3. A cada Titulo sera atribuido 1 (um) NUumero da Sorte para concorrer ao
sorteio, ndo repetido na mesma série, composto de 6 (seis) algarismos,
compreendido entre 000.000 e 999.999.

6.4. Apuracéo:

6.4.1. O Numero Sorteado utilizado para determinar os contemplados
sera formado por um numero de 6 (seis) algarismos compostos dos
digitos da dezena simples e unidade simples do 1° prémio, unidade
simples do 2° prémio, unidade simples do 3° prémio, unidade simples do
4° prémio e da unidade simples do 5° prémio extraidos pela Loteria
Federal, lidos na ordem em que séo citados

6.4.2. Abaixo consta um exemplo da apuracdo do numero sorteado de
acordo com um caso hipotético.
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Extracdo da Loteria Federal do Brasil

1° prémio = 12595
2° prémio = 34447
3° prémio = 94101
4° prémio = 32110
5° prémio = 20362

O NUmero Sorteado é: 957.102

6.5. Sera considerado contemplado o Titulo que tiver seu Nimero da Sorte,
lido da esquerda para a direita, coincidente com o Numero Sorteado
apurado.

6.6. Caso numero sorteado ndo seja correspondente ao de nenhum Participante
ou, ainda, seja de algum Participante desclassificado aplica-se a regra de
aproximacdo, na qual o prémio caberd ao portador do numero distribuido
superior e, inexistindo qualquer numero distribuido superior, ao portador do

namero distribuido inferior.
6.6.1. A titulo exemplificativo, fica estabelecido que o numero
imediatamente superior ao “9.57102" sera 0 “9.57103”, ou qualquer outro

namero superior que tenha sido distribuido.

6.6.2 Para fins desta apuracdo, fica estabelecido que o numero
imediatamente posterior (superior) ao 999.999 sera o 000.000.

DIVULGACAO

7.1. A Promotora obriga-se a identificar todos os participantes cessionarios
dos direitos de participacdo nos sorteios, bem como os participantes
contemplados nos sorteios.

7.1.1. Na hipotese de a Promotora ndo conseguir identificar algum
ganhador do prémio do sorteio em decorréncia da informacdo de
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dados cadastrais incorretos, a mesma aguardara 180 (cento e oitenta)

dias, contados a partir da data do sorteio, para que o participante
contemplado reclame o prémio. Caso ndo haja manifestacdo do
participante, 0 mesmo sera desclassificado, revertendo-se o prémio
para a Promotora.

As informagdes sobre a Promog¢ao Comercial, como o regulamento,
serdo divulgadas através do site www.retornar.com.br, bem como
por outros meios, a exclusivo critério da Promotora.

7.2. As comunicagbes aos participantes sorteados serdo feitas pela

Promotora.

DO PAGAMENTO DO PREMIO

8.1. Para receber o prémio de sorteio, o participante contemplado devera
preencher o formulario de solicitacdo de pagamento de premiacdo e
apresentar copia de seu RG, CPF e Comprovante de Residéncia (inferior a
90 dias da data do sorteio), no prazo de 15 dias corridos da comunicagao de

gue foi sorteado.

8.2. O pagamento da premiacdo podera ser feito por qualquer meio
legalmente permitido, a critério da Promotora, sendo, preferencialmente, por
meio de crédito em conta corrente do sorteado. Os dados bancérios deveréo

ser preenchidos no formulario de solicitacdo de pagamento de premiacao.

8.3. O valor do prémio de sorteio sera colocado a disposicdo do
participante contemplado em até 15 (quinze) dias contados da data de
entrega a APLICAP dos documentos descritos no item 8.1 e 8.2 devidamente
vélidos.
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8.4. O prémio € pessoal, intransferivel e serd entregue desde que

atendidos todos os requisitos apresentados neste Regulamento.

Q. DESCLASSIEICACAO

9.1. Os Participantes poderéo ser desclassificados automaticamente desta
Promocao em caso de suspeita justificada de fraude ou fraude comprovada,
podendo ainda responder nas esferas penal e civel.

9.2. Havera a desclassificacdo dos participantes que ndo atenderem a
quaisquer dos requisitos, termos e condi¢gdes previstos neste Regulamento,
como, por exemplo, a prestagdo de informagbes e/ou documentos

inveridicos, incorretos, incompletos ou equivocados.

10. DISPOSICOES GERAIS

Caso a quantidade de “Numeros da Sorte” distribuidos exceda o tamanho da série
(1.000.000), a Promotora se reserva o direito de encerrar as participacdes na data
de atribuicao do ultimo “Numero da Sorte” disponivel no més, dando visibilidade ao
procedimento adotado e iniciando a nova etapa da promoc¢ao no més seguinte.

10.1. A Promocao engloba somente a cessao do direito de participacdo nos
sorteios dos titulos de capitalizagéo.

10.2. Fica vedada a participacdo e/ou contemplacdo na Promocdao
Comercial dos diretores, administradores e funcionarios da Promotora,
bem como da Aplicap Capitalizacdo S/A, e ainda, de qualquer outra
empresa envolvida de qualquer modo com a Promocdo Comercial,
desde que identificado.
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10.3. Ao participarem desta Promog¢do Comercial nos termos deste

Regulamento, todos os Participantes estardo automaticamente autorizando
a Promotora, desde ja e de pleno direito, de modo expresso, 0 uso gratuito e
livre de qualquer 6nus ou encargo de seu nome, sua imagem e sua voz, e
também de fotos, arquivos e/ou meios digitais ou ndo, digitalizadas ou nao,
bem como em cartazes, filmes e/ou spots, jingles e/ou vinhetas, em qualquer
tipo de midia e/ou pecgas promocionais, inclusive em televisao, radio, jornal,
cartazes, faixas, outdoors, mala-direta e na internet, ou em quaisquer outros
suportes e/ou meio de transmisséo digital, com ou sem provedor, para a
ampla divulgagéo desta promocao comercial e seus sorteios, pelo prazo de
24 (vinte e quatro) meses, contados da data do sorteio.

10.3.1. A autorizagdo supramencionada € exclusiva para os fins

descritos acima, e nao significa, implica ou resulta em obrigatoriedade

de divulgacao, tampouco em remuneracao ao contemplado.

10.4. Dduvidas, controvérsias ou reclamacdes pertinentes a esta Promocéao
Comercial devem ser manifestadas através do (51) 3584-1393. Na hipétese
de subsistirem duvidas ou surgirem controvérsias, os participantes poderéao
também entrar em contato com a Aplicap Capitalizacdo S/A por meio do
Atendimento: (51) 3584-1393, e em Ultima instancia, através da Ouvidoria:
0800 642 8080, ouvidoria@aplicap.com.br.

10.5. Fica, desde j4, eleito o foro central de Porto Alegre/RS ou do domicilio
do participante para solugdo de quaisquer questbes referentes ao

Regulamento da presente Promocao.

10.6. A Promotora se reserva ao direito de, a qualquer momento, alterar
este Regulamento para atender a quaisquer necessidades legais,
assegurado que, nesse caso, promovera nova e ampla divulgacdo das
alteracdes realizadas pelos mesmos meios de comunicagdo utilizados

anteriormente.
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10.7. A Promotora ndo se responsabilizard por eventuais prejuizos que 0s

participantes possam ter, oriundos da participagdo na Promocédo, da
aceitacdo do prémio, ou ainda, de situacdes que estejam fora do controle da
Promotora, contanto que n&o figue demonstrada a responsabilidade da

empresa.

10.8. A participacdo na promocdo implicara na aceitacao total e irrestrita de

todos os itens deste Regulamento.

10.9. Esta promoc¢édo podera ser encerrada a qualquer momento mediante
comunicado com antecedéncia pela Promotora, pelos mesmos meios de

comunicacdao utilizados anteriormente.

A aprovacéo dos Titulos de Capitalizacdo pela SUSEP néo implica, por parte da
Autarquia, em incentivo ou recomendacéao a sua aquisi¢cao, representando,
exclusivamente, sua adequacdo as normas em vigor.

10.10. Ao aderirem a promocgao, os Participantes entendem que a Promotora
fard4 o tratamento de seus Dados Pessoais para a finalidade de cumprir as
obrigacdes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo com o
disposto na Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecado de Dados -
“LGPD”).

10.10.1. O tratamento dos dados pessoais dos Participantes pela
Promotora no escopo desta Promocao tera por finalidade a realizacéo
desta. Para tanto, a Promotora podera compartilhar os dados com
terceiros na medida do necessério, especialmente com a Aplicap

Capitalizacdo S/A.

10.10.2. Para obter maiores informacg6es sobre o tratamento dos
dados e a exercicio do direito dos titulares, consulte a politica de
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privacidade da Promotora em https:www.retornar.com.br e da Aplicap

Capitalizacdo S/A em https:ww.aplicap.com.br.

11. TERMO DE CESSAO

Os sorteios sao lastreados por Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Incentivo
emitidos pela Aplicap Capitalizacéo S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n°
13.122.801/0001-71, com base nas condi¢Oes gerais aprovadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP conforme Processo n°
15414.642788/2024-17

11.1. RETORNAR TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
21.918.379/0001-93, com sede a Av Ayrton Senna da Silva, n® 600, Sala 503,
Gleba Fazenda Palhano, Londrina/PR, CEP: 86.050-460, como Promotora
desta Promocao e detentora originaria de todos os direitos decorrentes dos
Titulos de Capitaliza¢do, notadamente dos direitos de sorteios, para viabilizar
0S pagamentos dos prémios aos participantes conforme previsto neste
Regulamento, cede e transfere integralmente aos participantes

exclusivamente os seus direitos de participagdo nos sorteios.
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